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Abstract 

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) play a strategic role in the Indonesian 

economy, but still face various obstacles, especially limited access to capital. This study 

examines the impact of Bank Sumsel Babel's People's Business Credit (KUR) program on 

increasing the productivity and competitiveness of MSMEs in the UIN Raden Fatah Palembang 

region. This study uses a quantitative approach known as an explanatory approach. Data was 

obtained by distributing questionnaires to 38 MSME actors who were KUR recipients. The data 

was then analyzed using validity, reliability, normality, linearity, and simple linear regression 

tests with the help of SPSS. The results showed a linear relationship between KUR and the 

productivity and competitiveness of MSMEs. With a significance value of <0.001, the simple 

linear regression test showed that KUR had a positive and significant effect on the productivity 

and competitiveness of MSMEs. Based on the positive regression coefficient, an increase in 

KUR utilization is followed by an increase in the productivity and competitiveness of MSMEs. 

Therefore, it can be concluded that Bank Sumsel Babel's People's Business Credit (KUR) plays 

an important role in helping the growth of micro, small, and medium enterprises (MSMEs) in 

the UIN Raden Fatah Palembang area. 
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Abstrak 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran strategis dalam 

perekonomian Indonesia, namun masih menghadapi berbagai kendala, terutama keterbatasan 

akses permodalan. Penelitian ini mengkaji dampak program Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank 

Sumsel Babel terhadap peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM di wilayah UIN 

Raden Fatah Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif yang dikenal 

sebagai pendekatan eksplanatori. Data diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada 38 

pelaku UMKM penerima KUR. Mereka kemudian dianalisis menggunakan uji validitas, 

reliabilitas, normalitas, linearitas, dan analisis regresi linier sederhana dengan bantuan SPSS. 

Hasil penelitian menunjukkan hubungan linear antara KUR dan produktivitas serta daya saing 

UMKM. Dengan nilai signifikansi <0,001, uji regresi linier sederhana menunjukkan bahwa 

KUR berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas dan daya saing UMKM. 

Menurut koefisien regresi yang positif, peningkatan pemanfaatan KUR diikuti dengan 

peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM. Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa 

Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank Sumsel Babel memainkan peran penting dalam membantu 

pertumbuhan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di wilayah UIN Raden Fatah 

Palembang. 

Kata kunci: Kredit Usaha Rakyat (KUR), Daya saing dan UMKM. 

 

I. PENDAHULUAN 

Usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) memainkan peran yang signifikan dalam 

meningkatkan ekonomi nasional. Sektor ini sangat penting bagi ekonomi Indonesia dan 
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berkontribusi besar pada penyerapan tenaga kerja dan peningkatan kesejahteraan masyarakat. 

Namun, akses terbatas terhadap sumber modal yang memadai untuk mengembangkan bisnis 

dan meningkatkan daya saing adalah salah satu kendala utama yang sering dihadapi oleh pelaku 

UMKM. Untuk mendukung usaha kecil dan menengah, pemerintah memberikan dukungan 

pembiayaan dengan bunga rendah melalui program Kredit Usaha Rakyat (KUR). Bank Sumsel 

Babel, sebagai lembaga keuangan di daerah, aktif dalam menyediakan program KUR kepada 

masyarakat umum, termasuk usaha kecil dan menengah (UMKM) di sekitar UIN Raden Fatah 

Palembang (Mewengkang et al., 2025). 

Berbagai bisnis mikro seperti restoran, jasa percetakan, dan kebutuhan mahasiswa 

berkembang pesat di kawasan ini, yang dikenal sebagai pusat kegiatan ekonomi kreatif berbasis 

kampus. Diharapkan bahwa KUR akan membantu UMKM di wilayah ini meningkatkan 

efisiensi dan produktivitas operasi mereka serta meningkatkan kemampuan mereka untuk 

bersaing di pasar lokal dan regional. (Rimenda et al., 2024). Namun, untuk mengetahui sejauh 

mana penyaluran KUR oleh Bank Sumsel Babel benar-benar memberikan dampak signifikan 

terhadap peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM, masih perlu dilakukan penelitian 

menyeluruh. Sebab, beberapa penerima KUR tidak mampu memanfaatkan dana tersebut untuk 

pengembangan usaha secara maksimal. Efek program juga dipengaruhi oleh manajemen, 

pengetahuan keuangan, dan pendekatan komunikasi antara bank dan pelanggan (Rimenda et 

al., 2024).  

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dampak Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank 

Sumsel Babel terhadap peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM di wilayah UIN 

Raden Fatah Palembang. Diharapkan hasil penelitian ini akan memberikan kontribusi teoritis 

untuk kemajuan ilmu ekonomi dan komunikasi pembangunan. Selain itu, mereka akan menjadi 

masukan praktis untuk lembaga keuangan dan pemerintah di masa mendatang dalam 

meningkatkan efektivitas program KUR. 

 

II. METODE 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan pendekatan penelitian 

eksplanotori untuk menguji pengaruh Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank Sumsel Babel 

terhadap peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM di kawasan UIN Raden Fatah 

Palembang. Populasi penelitian adalah seluruh pelaku UMKM yang berada di sekitar 

lingkungan kampus UIN dan pernah menerima fasilitas KUR. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner terstruktur yang diukur menggunakan skala Likert, serta diperkuat dengan 

dokumentasi data penyaluran KUR dari Bank Sumsel Babel. Analisis data dilakukan melalui 

uji validitas, reliabilitas, uji normalitas, serta pengujian hipotesis menggunakan analisis regresi 

linier sederhana untuk melihat pengaruh KUR terhadap produktivitas dan daya saing UMKM. 

Hasil pengolahan data dilakukan menggunakan software statistik seperti SPSS guna 

memastikan akurasi dan objektivitas temuan penelitian. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN  

UMKM merupakan tulang punggung perekonomian Indonesia karena kontribusinya 

yang signifikan terhadap PDB dan penyerapan tenaga kerja. Berbagai penelitian menunjukkan 

bahwa UMKM mampu bertahan dalam krisis ekonomi dan menjadi motor penggerak ekonomi 

lokal. Meskipun demikian, pertumbuhan UMKM sering dihadapkan pada berbagai tantangan, 

terutama keterbatasan akses terhadap permodalan, kurangnya kemampuan manajemen, dan 

kurangnya pengetahuan tentang keuangan (Ihya Nidarul Ishthifaiyah & Ayundha Evanthi, 

2024). Meskipun sangat penting, pengembangan UMKM di Indonesia masih menghadapi 

banyak masalah struktural. Keterbatasan akses ke modal adalah salah satu masalah utama yang 

https://jurnal.pbs.fkip.unila.ac.id/index.php/buanakata
https://doi.org/10.23960/buanakata.v3i1


 JURNAL BUANA KATA: PENDIDIKAN, BAHASA, DAN ILMU KOMUNIKASI 
LABORATORIUM PEMBELAJARAN BAHASA, FKIP UNIVERSITAS LAMPUNG 
Situs Jurnal: https://jurnal.pbs.fkip.unila.ac.id/index.php/buanakata || ISSN: 3109-1229 
Issue: Vol.3, No.1, Januari 2026 || Halaman 111—120 || DOI: https://doi.org/10.23960/buanakata.v3i1  

 

113 Jurnal Buana Kata: Pendidikan, Bahasa, dan Ilmu Komunikasi 

sering dihadapi oleh pelaku UMKM. Banyak usaha kecil dan menengah (UMKM) yang 

menghasilkan uang dan memiliki prospek yang menguntungkan. Namun, mereka belum 

memenuhi kriteria perbankan, atau belum dapat dibankkan, sehingga sulit untuk mendapatkan 

pembiayaan dari lembaga keuangan formal. Kondisi ini menyebabkan kapasitas produksi yang 

terbatas, produk berkualitas rendah, dan UMKM tidak dapat bersaing dalam persaingan pasar 

yang semakin ketat. 

Untuk mengatasi masalah ini, pemerintah Indonesia meluncurkan program Kredit Usaha 

Rakyat (KUR), sebuah instrumen kebijakan pembiayaan yang bertujuan untuk meningkatkan 

akses permodalan bagi usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). KUR adalah kredit 

bersubsidi dengan tingkat suku bunga yang lebih rendah dan memiliki persyaratan yang lebih 

sederhana dibandingkan dengan kredit komersial. Diharapkan bahwa KUR akan membantu 

pertumbuhan sektor riil, meningkatkan produksi bisnis, menciptakan lebih banyak kesempatan 

kerja, dan mengurangi kemiskinan. Untuk melaksanakan program KUR, berbagai bank 

pelaksana, baik bank nasional maupun bank pembangunan daerah, berpartisipasi (Rahmadani 

et al., 2024). Sebagai bank pembangunan daerah, Bank Sumsel Babel memiliki tanggung jawab 

strategis untuk mendukung pertumbuhan usaha kecil dan menengah (UMKM) di seluruh 

Sumatera Selatan, termasuk di Kota Palembang. Penyaluran KUR oleh Bank Sumsel Babel 

tidak hanya memberikan uang, tetapi juga membantu memperkuat sektor UMKM dan 

mendorong ekonomi lokal. 

Kawasan UIN Raden Fatah Palembang memiliki potensi UMKM yang sangat besar. 

Tumbuhnya berbagai jenis usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) didorong oleh aktivitas 

akademik, keberadaan mahasiswa, dosen, dan masyarakat kampus. Beberapa contoh UMKM 

ini termasuk bisnis kuliner, perdagangan, jasa percetakan, dan usaha kreatif lainnya. Bisnis 

kecil dan menengah (UMKM) di daerah ini memainkan peran penting dalam memenuhi 

kebutuhan civitas akademika dan menghasilkan pendapatan bagi masyarakat sekitar. Namun 

demikian, UMKM di sekitar UIN Raden Fatah Palembang menghadapi banyak masalah, 

terutama dalam hal permodalan, pengelolaan bisnis, dan meningkatkan daya saing. Banyak 

dari mereka masih menjalankan bisnis secara tradisional dengan modal yang terbatas, sehingga 

sulit untuk mengembangkan bisnis, membuat produk baru, dan meningkatkan kualitas layanan 

(Mustofa et al., 2024). 

Setelah melakukan penelitian melalui penyebaran kuesioner berjudul “Pengaruh Kredit 

Usaha Rakyat (Kur) Bank Sumsel Babel Terhadap Peningkatan Produktivitas Dan Daya Saing 

Umkm Di Kawasan Uin Raden Fatah Palembang” Peneliti mengumpulkan data aktual berupa 

pendapat nasabah KUR Bank Sumsel Babel berdasarkan pertanyaan yang telah disiapkan. Data 

tersebut dirangkum ke dalam grid faktor-faktor yang kemudian digunakan untuk menyusun 

kuesioner sebagai acuan. 

Skor yang diperoleh dikelompokkan sesuai dengan kategori masing-masing, kemudian 

diproses, dihitung, dan dianalisis untuk memberikan gambaran apakah ada pengaruh antara 

penggunaan fasilitas KUR dalam meningkatkan produktivitas dan daya saing pada UMKM. 

Para peneliti kemudian memproses data menggunakan SPSS, dengan hasil sebagai berikut: 

a. Uji Validitas 

Menurut Sugiyono (2022), mendefinisikan uji validitas sebagai uji kemampuan 

alat ukur (kuesioner atau instruksi) untuk mengukur dengan tepat apa yang seharusnya 

diukur (ketepatan), memastikan bahwa data yang terkumpul sesuai dengan objek yang 

diteliti, dan digunakan untuk menguji ketepatan instrumen sebelum digunakan dalam 

penelitian kuantitatif, biasanya dengan menggunakan kriteria tertentu seperti nilai 

korelasi yang signifikan. 
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Tabel 1. Hasil Validitas Variabel X 

No. R Tabel R Hitung Keterangan 

1. 0.3120 0.352 Valid 

2. 0.3120 0.502 Valid 

3. 0.3120 0.490 Valid 

4. 0.3120 0.369 Valid 

5. 0.3120 0.325 Valid 

6. 0.3120 0.383 Valid 

7. 0.3120 0.425 Valid 

8. 0.3120 0.541 Valid 
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Tabel 2. Hasil Validitas Variabel Y 

No. R Tabel R Hitung Keterangan 

1. 0.3120 0.476 Valid 

2. 0.3120 0.343 Valid 

3. 0.3120 0.653 Valid 

4. 0.3120 0.412 Valid 

5. 0.3120 0.412 Valid 

6. 0.3120 0.513 Valid 

7. 0.3120 0.343 Valid 

8. 0.3120 0.412 Valid 

Dari tabel data di atas dapat dilihat bahwa uji validitas atau uji variabel X 

(pengaruh kredit usaha rakyat Bank Sumsel Babel) dan uji variabel Y (produktivitas 

dan daya saing UKMK) berdasarkan uji signifikansi 0,05 dapat dikatakan valid 

berdasarkan nilai R yang dihitung > R tabel.  

 

b. Uji Reliabilitas 

Menurut Sugioyono uji reliabilitas dilakukan untuk mengetahui seberapa jauh 

hasil pengukuran tetap konsisten apabila dilakukan dua kali atau lebih terhadap gejala 

yang sama dengan menggunakan alat pengukur yang sama. Uji reliabilitas juga 

dilakukan untuk mengetahui apakah alat ukur yang dibuat dalam bentuk kuesioner 

dapat diandalkan atau apakah alat ukur yang digunakan berulang kali akan memberikan 

hasil yang konsisten. Suatu alat dianggap reliabel jika nilai cronbach alphanya lebih 

besar dari 0,60.  

Tabel 3.  

 

 

 

 

 

   

 

 

 

Tabel di atas memberikan informasi tentang jumlah sampel atau responden (N) yang 

dianalisis dalam Program SPSS, yaitu N sebanyak 38 orang. Karena tidak ada data 

kosong (dalam arti jawaban responden telah diisi secara lengkap), nilai Valid terisi 

sebesar 100%. 

Tabel 4. Hasil Uji Reliabilitas Variable X 
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Tabel 5. Hasil Uji Reliabilitas Variable Y 

 
Dari tabel di atas dapat dilihat bahwa 16 variabel tersebut dapat diandalkan, 

karena nilai Cronbach's Alpha lebih besar dari r Tabel atau 0,6. 

 

c. Uji Normalitas 

Menurut Sugiyono (2017:239), uji normalitas digunakan untuk menentukan 

apakah variabel yang diteliti memiliki distribusi normal. Jika nilai signifikansi variabel 

kurang atau sama dengan 0,05, maka variabel tersebut memiliki distribusi normal. Jika 

nilai signifikansi lebih dari 0,05, maka variabel atau data tersebut tidak memiliki 

distribusi normal. 

Tabel 6. Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Dari data di atas dapat dilihat bahwa variabel-variabel tersebut tidak 

terdistribusi secara normal. Meskipun hasil uji normalitas menunjukkan bahwa data 

tidak terdistribusi secara normal, penggunaan uji statistik parametrik seperti ANOVA 

masih dianggap valid karena ukuran sampel yang besar dan asumsi homoskedastisitas 

terpenuhi. 

 

d. Uji Linearitas 

  Uji linearitas bertujuan untuk menentukan apakah dua atau lebih variabel yang 

diuji memiliki hubungan linear yang signifikan. Uji ini biasanya digunakan sebagai 
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persyaratan dalam analisis korelasi atau regresi linear. Dasar pengambilan keputusan 

dalam uji linearitas adalah: 

1. Jika nilai probabilitas lebih dari 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa terdapat 

hubungan linear antara variabel X dan Y. 

2. Sebaliknya, jika nilai probabilitas kurang dari 0,05, maka hubungan antara 

variabel X dan Y dianggap tidak linear. 

Tabel 7. Hasil Uji Linearitas (ANOVA TABLE) 

 

Dari data di atas menunjukan bahwa hubungan antara variable Y (produktivitas dan 

daya saing UKMK) dan variable X (pengaruh kredit usaha rakyat) bersifat linear yang 

di peroleh dari nilai Deviation from Linearity adalah 0.994 lebih besar dari 0.05. 

 

e. Uji Regresi Sederhana 

  Menurut Sugiyono (2019) analisis regresi linier sederhana dapat dilanjutkan 

dengan menghitung persamaan regresinya, persamaanregresi dapat digunakan untuk 

melakukan prediksi seberapa tinggi nilai variabel dependen jika nilai variabel 

independent yang dirubah. Uji regresi digunakan untuk menguji hubungan pengaruh 

kedua variabel, yaitu antara variabel bebas dan variabel terikat. 

Tabel 8. Hasil Uji Regresi Sederhana 

   

Berdasarkan hasil uji regresi linear sederhana pada tabel ANOVA tersebut, diperoleh 

nilai F sebesar 29,575 dengan nilai signifikansi < 0,001. Nilai signifikansi ini lebih kecil 

dari 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa model regresi linear sederhana yang 

digunakan signifikan. Artinya, variabel independen SKOR (pengaruh kredit usaha 

rakyat) secara statistik memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel dependen 

TAL (produktivitas dan daya saing UKMK).  

  Dengan demikian, model regresi yang dibentuk layak digunakan untuk 

memprediksi produktivitas dan daya saing UKMK berdasarkan pengaruh kredit usaha 

rakyat, karena perubahan pada pengaruh kredit usaha rakyat secara nyata diikuti oleh 

perubahan pada produktivitas dan daya saing UKMK. 
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f. Uji Hipotesis 

Menurut Sugiyono (2017:95), hasil uji hipotesis adalah keputusan untuk 

menerima atau menolak hipotesis (jawaban sementara) berdasarkan analisis data 

sampel, dengan kriteria umum pada taraf signifikansi 5% (α=0,05): Ho ditolak (Ha 

diterima) jika nilai uji (t hitung, F hitung, atau P-nilai) memenuhi kriteria tertentu 

(misalnya, t hitung lebih besar dari t table atau P-nilai kurang dari 0,05), yang 

menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan.  

Tabel 9. Hasil Uji Hipotesis 

Ada kemungkinan bahwa variabel SKOR (pengaruh kredit usaha rakyat) 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel TAL (produktivitas dan daya 

saing UKMK), berdasarkan hasil uji hipotesis yang ditunjukkan dalam tabel 

Coefficients. Hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) diterima, seperti 

yang ditunjukkan oleh nilai signifikansi SKOR (pengaruh kredit usaha rakyat) sebesar 

0,001 yang lebih kecil dari 0,05.  

 

IV. SIMPULAN 

Penelitian yang dilakukan tentang pengaruh Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank Sumsel 

Babel terhadap peningkatan produktivitas dan daya saing UMKM di wilayah UIN Raden Fatah 

Palembang menunjukkan bahwa program KUR berperan penting dalam mendorong 

pertumbuhan UMKM. Hasil pengujian instrumen penelitian menunjukkan bahwa semua item 

kuesioner memenuhi syarat validitas dan reliabilitas, sehingga data yang diperoleh layak untuk 

analisis lebih lanjut. Namun, karena ukuran sampel yang memadai dan asumsi lain telah 

dipenuhi, analisis statistik parametrik masih dapat digunakan. 

Hasil uji linearitas menunjukkan bahwa hubungan antara variabel Kredit Usaha Rakyat 

dan produktivitas serta daya saing UMKM bersifat linear. Hal ini menunjukkan bahwa 

peningkatan pemanfaatan KUR secara konsisten mengikuti peningkatan produktivitas dan 

daya saing UMKM. Selain itu, hasil uji regresi linier sederhana menunjukkan bahwa KUR 

berpengaruh secara statistik positif dan signifikan terhadap produktivitas dan daya saing 

UMKM di kawasan UIN Raden Fatah Palembang, dengan nilai F hitung yang tinggi. Hasil uji 

hipotesis juga mendukung kesimpulan ini: hipotesis nol ditolak dan hipotesis alternatif 

diterima; oleh karena itu, KUR benar-benar mempengaruhi kinerja UMKM. 

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa penyediaan Kredit Usaha Rakyat 

oleh Bank Sumsel Babel membantu UMKM dalam memenuhi kebutuhan permodalan serta 

meningkatkan kapasitas produksi, efisiensi usaha, dan kemampuan mereka untuk bersaing di 

pasar. Oleh karena itu, program KUR dapat dianggap sebagai alat yang berguna untuk 

mendorong pertumbuhan ekonomi masyarakat, terutama bagi usaha mikro, kecil, dan 

menengah (UMKM) di wilayah UIN Raden Fatah Palembang. Diharapkan temuan ini dapat 

digunakan oleh perbankan dan pemerintah untuk meningkatkan pendampingan, sosialisasi, dan 

pengelolaan program KUR agar pelaku UMKM dapat merasakan manfaatnya secara optimal. 
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