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Abstract 

This study aims to outline the standards for writing citations and bibliographies using the 

Merger application in student theses at the Magelang Midwifery Study Program, Poltekkes, 

Ministry of Health, Semarang in 2023. This writing standard is set as a guideline by the 

relevant agencies and serves as the basis for writing thesis, which although dynamic, still 

maintains the rules of writing citations and bibliographies. Efforts to improve the writing of 

citations and bibliographies by the Language Development and Development Agency aim to 

make scientific works acceptable nationally and internationally. Today, students still use the 

APA-style citation format and bibliography manually, which includes the use of the author's 

full name without phrasing changes. Several errors in the bibliography systematics are still 

found, including in the writing of the author's name, year of publication, title, publication city, 

publisher, number, edition, journal pages, and others, which are not fully in accordance with 

the new systematics. This study adopts a content analysis approach with data collection 

techniques through literature studies that include books, magazines, and scientific articles 

relevant to the research topic. Data analysis was carried out through coding of the content of 

the thesis related to citations and bibliographies. 

Keywords: bibliography, mendeley reference manager (merger), citation, thesis.  

 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menguraikan standar penulisan sitasi dan daftar pustaka 

dengan menggunakan aplikasi Merger dalam skripsi mahasiswa di Program Studi Kebidanan 

Magelang Poltekkes Kemenkes Semarang tahun 2023. Standar penulisan ini ditetapkan sebagai 

pedoman oleh instansi terkait dan berfungsi sebagai dasar dalam penulisan skripsi, yang 

meskipun dinamis, tetap mempertahankan kaidah penulisan sitasi dan daftar pustaka. Upaya 

penyempurnaan penulisan sitasi dan daftar pustaka oleh Badan Pengembangan dan Pembinaan 

Bahasa bertujuan agar karya ilmiah dapat diterima secara nasional maupun internasional. Saat 

ini, mahasiswa masih menggunakan format sitasi dan daftar pustaka gaya APA secara manual, 

yang mencakup penggunaan nama lengkap penulis tanpa perubahan frasa. Beberapa kesalahan 

dalam sistematika daftar pustaka masih ditemukan, termasuk dalam penulisan nama penulis, 

tahun terbit, judul, kota terbit, penerbit, nomor, edisi, halaman jurnal, dan lainnya, yang belum 

sepenuhnya sesuai dengan sistematika baru. Penelitian ini mengadopsi pendekatan analisis 

konten dengan teknik pengumpulan data melalui studi literatur yang mencakup buku, majalah, 

dan artikel ilmiah yang relevan dengan topik penelitian. Analisis data dilakukan melalui koding 

terhadap isi skripsi terkait sitasi dan daftar pustaka. 

Kata Kunci: daftar pustaka, mendeley reference manager (merger), sitasi, skripsi  
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I. PENDAHULUAN 

Penulisan laporan ilmiah atau tugas akhir 

harus memperhatikan sistematika panduan 

skripsi. Pengelolaan referensi secara manual 

memerlukan waktu lama. Penulis 

memerlukan waktu untuk menyesuaikan 

format sitasi sesuai dengan gaya yang 

diinginkan (APA, MLA, Chicago, dll.) secara 

manual, sehingga rawan terhadap kesalahan 

penulisan dan ketidakakuratan informasi 

penting yang dikutip dengan penulisan 

referensi pada daftar pustaka. Penulisan 

referensi yang tidak terkelola dengan baik 

dapat meningkatkan risiko plagiarisme. Sitasi 

yang muncul pada lembar kerja tidak sesuai 

dengan yang diharapkan, seperti (d.n.d), 

(..et.al), dan (instansi, 2021). Kesalahan 

penulisan judul kapital semua di komponen 

dafttar pustaka, seperti (PROFIL 

KESEHATAN INDONESIA), dan penulisan 

tautan dari halaman web seperti 

https://www.rcog.org.uk/for-the-

public/perineal-tears-and-episiotomies-in-

childbirth/perineal-wound-breakdown/.  

Penelitian yang membahas penulisan 

sitasi dan daftar pustaka dalam skripsi masih 

terbatas. Seorang penulis wajib mempunyai 

dua keterampilan dalam menyusun sitasi dan 

daftar pustaka (Wardani & Ginantra, 2020). 

Kesulitan mahasiswa dalam menyusun 

skripsi bersumber pada permasalahan 

referensi sah dan benar (Rinda dkk, 2022; 

Nurahma & Hendriani, 2021).  Permasalahan 

formulasi yang salah, penulisan sumber yang 

kurang akurat, dan ketidaksesuaian judul. 

Sederhananya mahasiswa senantiasa 

mengutip sumber informasi sesuka hati dari 

internet dan mengabaikan kredibilitasnya 

(Astuti & Amri, 2020). Perlunya kemampuan 

baik dalam memahami kaidah penulisan 

ilmiah untuk mempertahankan kualitas karya 

ilmiah (Rafli dkk, 2022). 

Merger telah memudahkan penulis 

dalam menyusun sitasi dan daftar pustaka 

secara otomatis. Hasil penulisan sitasi yang 

dihasilkan sesuai dengan pedoman penulisan 

skripsi, dan daftar pustaka akan 

menyesuaikan dengan jumlah sitasi yang 

terdapat dalam kutipan. Merger merupakan 

solusi baru dalam mengatasi masalah 

penulisan sitasi dan daftar pustaka. Media 

koleksi perpustakaan penulis, Merger telah 

berhasil membantu mahasiswa dalam 

menyelesaikan pekerjaan akademisnya. 

Perpustakaan Merger menyimpan koleksi 

sumber referensi dari media cetak maupun 

online secara terstruktur, memudahkan 

mahasiswa untuk mengaksesnya kapan saja 

dan di mana saja dalam mendukung kegiatan 

belajar. Mahasiswa dapat memilih sumber 

referensi dan mengolahnya sesuai dengan 

kebutuhan. 

Kemampuan mahasiswa untuk 

mengumpulkan sumber referensi dalam 
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jumlah yang sangat banyak kadang membuat 

mereka lupa untuk menetapkan kategori 

metadata yang tepat. Berdasarkan survei yang 

pernah dilakukan, ditemukan 30% responden 

belum mampu menggunakan aplikasi 

mendeley secara mandiri (Zaifaturridha dkk., 

2022); pemahaman mahasiswa dalam 

mengelola referensi sebanyak 62% (Asy’ari 

dkk., 2021); Sebanyak 20% masih mengalami 

kesulitan dalam membaca dan memasukkan 

artikel ke dalam mendeley (Rahmawati dkk., 

2018). Jika masalah ini tidak segera diatasi, 

maka kesalahan dalam penulisan sitasi dan 

daftar pustaka akan menjadi semakin rumit. 

Standar baku penulisan sitasi dan daftar 

pustaka akan terabaikan, bahkan tidak sesuai 

dengan pedoman penyusunan karya ilmiah di 

institusi, termasuk kesalahan penulisan tanda 

baca/ pemisah antar unsurnya (Siregar dkk., 

2024); belum memperbaharui versi mendeley 

(Nurjannah dkk., 2024); kesalahan cara sitasi, 

plagiarisme, dan kurang kesesuaian antara 

sitasi dan daftar pustaka (Mustamiroh dkk., 

2024). Sebenarnya permasalahan tentang 

penulisan sitasi dan daftar pustaka 

menggunakan aplikasi mendeley pada skripsi 

sudah menjadi perhatian peneliti sejak lama. 

Bersumber pada hasil penelusuran pustaka 

yang dilakukan, ada beberapa artikel yang 

ditemukan antara lain: mahasiswa memahami 

konsep pengutipan dalam karya ilmiah, 

memiliki kemampuan untuk menulis sumber 

referensi dengan tepat, mahasiswa dapat 

menggunakan teknologi baru, terutama untuk 

menulis referensi secara otomatis, dan guru 

dapat menggunakan aplikasi mendeley untuk 

menulis karya ilmiah (Muchtar dkk., 2023). 

Hasil survei menunjukkan bahwa terjadi 

peningkatan yang signifikan pada 

pemahaman peserta pelatihan tentang 

penggunaan aplikasi mendeley dalam 

pengelolaan sitasi dan referensi karya ilmiah 

(Sujarwati, 2021); mahasiswa diketahui telah 

dapat menerima informasi dengan baik dan 

telah memiliki kemampuan serta 

keterampilan dalam penggunaan aplikasi 

mendeley untuk meningkatkan kualitas 

referensi karya tulis (Farmasari dkk., 2021); 

mahasiswa dapat menggunakan aplikasi 

mendeley dalam menyusun skripsi sebagai 

syarat dan meminimalisasi plagiasi dalam 

karya ilmiah (Salim dkk., 2022); 90% 

hasilnya guru mendapatkan tambahan 

pengetahuan dan wawasan terkait 

pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai 

sistem manajemen referensi digital untuk 

penulisan karya ilmiah dan memberikan 

pelatihan kepada guru tentang teknis 

pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai 

sistem manajemen referensi digital untuk 

penulisan karya ilmiah (Rafli dkk., 2022).  

Kekurangan dari penelitian di atas adalah 

masih menggunakan versi mendeley desktop 

dan menggunakan microsoft office word 
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dengan versi lama. Selain itu, penelitian 

tersebut adalah bentuk pengabdian kepada 

masyarakat yang dilakukan melalui online 

atau zoom meeting. Tingkat pemahaman yang 

dialami oleh pengguna kurang maksimal 

karena permasalahan yang dialami berbeda-

beda. Peneliti telah memberikan saran pada 

tulisannya supaya kegiatan itu dilakukan 

melalui tatap muka dan bertahap. Kegagalan 

ini menjadi dasar pentingnya untuk diteliti 

kembali dan menyesuaikan dengan 

perkembangan teknologi digital.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menjelaskan penggunaan aplikasi mendeley 

reference manager berbasis web sebagai 

standar baku dalam penulisan sitasi dan daftar 

pustaka skripsi mahasiswa. Penelitian ini 

berfokus pada pengolahan metadata dalam 

sumber rujukan yang terpilih. Sumber-

sumber rujukan akan dikategorikan secara 

detail, supaya daftar pustaka dapat digunakan 

oleh pengutip selanjutnya. Namun, batasan 

penelitian ini adalah tidak membahas tentang 

teknik parafrase atau kutipan. Penelitian ini 

memiliki batasan rumusan masalah yaitu 

Bagaimana Pemanfaatan Aplikasi Merger 

Web Sebagai Standar Baku Penulisan Sitasi 

dan Daftar Pustaka Skripsi Mahasiswa 

Sarjana Terapan Kebidanan Magelang Tahun 

2023? 

Mendeley Reference Manager adalah 

aplikasi berbasis web dan desktop untuk 

memudahkan penulisan sitasi dan daftar 

pustaka secara otomatis. Aplikasi ini 

memanfaatkan ekstensi seperti Mendeley 

Web Importer untuk mengimpor data dari 

web dan Mendeley Cite untuk menyisipkan 

sitasi di Microsoft Word. Sitasi yang 

dihasilkan membantu menjaga integritas 

akademik, menghindari plagiarisme, serta 

memberikan pengakuan kepada penulis asli. 

Mendeley mendukung berbagai format sitasi 

seperti APA, MLA, Chicago, dan lainnya. 

Aplikasi mendeley reference manager 

juga mengelola metadata dokumen, meliputi 

judul, penulis, tahun terbit, jurnal, DOI, 

abstrak, dan lainnya. Sumber referensi 

diklasifikasikan ke dalam berbagai kategori 

seperti buku, jurnal, artikel majalah, paten, 

film, hingga siaran televisi. Daftar pustaka 

disusun dengan aturan tertentu, termasuk 

sistem alfabetis, penulisan nama belakang 

terlebih dahulu, dan format sesuai standar 

internasional, seperti APA. mendeley 

reference manager menjadi alat penting bagi 

peneliti untuk mengelola referensi secara 

efektif dan efisien. 

 

II. METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif untuk menggambarkan 

penggunaan aplikasi merger web dalam 

penulisan sitasi dan daftar pustaka skripsi 

mahasiswa. Fokus penelitian adalah 

https://jurnal.pbs.fkip.unila.ac.id/index.php/simbol/index
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mengatasi masalah ketidakkonsisten 

penulisan sitasi serta kendala mahasiswa 

dalam memanfaatkan aplikasi ini. Penelitian 

dilakukan secara online di Perpustakaan 

Terpadu Kampus 5 Magelang selama 8 bulan 

(Maret-November 2024) dengan metode 

purposive sampling. 

Kriteria sampel mencakup mahasiswa 

aktif Program Sarjana Terapan Kebidanan 

Magelang yang sedang menyusun skripsi 

akhir tahun 2023, menggunakan aplikasi 

merger web, mengikuti standar penulisan 

institusi, dan bersedia berpartisipasi. Dari 43 

laporan skripsi, dipilih 4 judul representatif 

berdasarkan topik asuhan komprehensif 

kebidanan: masa kelahiran, pertumbuhan, 

perkembangan, dan reproduksi. Judul-judul 

tersebut dianalisis untuk mengevaluasi 

kepatuhan terhadap standar penulisan sitasi 

dan daftar pustaka dengan aplikasi merger 

web. 

Pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi dokumen, dengan hasil disajikan 

dalam bentuk gambar, tabel, dan diagram. 

Penelitian mengikuti alur sistematis mulai 

dari perumusan masalah, kajian literatur, 

hingga penarikan kesimpulan untuk 

menjamin validitas temuan. 

  

 

 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil 

Hasil penelitian ini telah menemukan 

kesalahan penulisan skripsi yang dilakukan 

oleh mahasiswa pada umumnya, seperti 

penulisan sitasi dan daftar pustaka. Kesalahan 

mayor dalam penulisan skripsi ditemukan 

pada sampel laporan sejumlah 4 laporan 

skripi yang ditulis oleh NDY, AS, AO, dan 

DBD. 

Tabel 1 Kesalahan Penulisan Sitasi 

Sampel 

Terpilih 

Kesalahan Penulisan 

NDY - Penulisan sitasi Instasi masih 

disingkat (BKKBN) 

- Penulisan sumber sekunder 

- Penulis lebih dari dua masih 

menggunakan istilah istilah dalam 

bahasa inggris et.al 

- Penulis lebih dari dua belum 

menggunakan dkk 
- Penulis dua tidak menggunakan 

simbol penghubung (&) 

- Penulisan nomor halaman masih 

menggunakan istilah dalam 

bahasa Inggris (p) 

- Nama penulis tidak dibalik dan 

masih menggunakan nama 

lengkap 

FS - Penulisan sitasi instansi masih 

disingkat 

- Penulisan nama penulis masih ada 

kesalahan ejaan 

AO - Nama Penulis disingkat 

DBP - Penulisan nama belum dibalik dan 

masih menggunakan istilah 

bahasa inggris et al. 

- Penulisan Instansi belum sesuai 

- Penulisan nama penulis belum 

dibalik 

- Penulis masih menggunakan 

istilah dalam bahasa inggris et al 

- Penulisan instansi masih disingkat 
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Tabel 2 Kesalahan Penulisan Daftar 

Pustaka 

Sampel 

Terpilih 

Kesalahan Penulisan 

NDY - Penulisan Judul artikel jurnal 

masih menggunakan huruf kapital 

semua 

- Sumber rujukan tidak jelas 

- Penulisan nama jurnal pada 

artikel tidak tercetak miring 

- Sumber kutipan dari halaman web 

tidak lengkap 

FS - Penulisan nama instansi yang 

disingkat 

- Penulisan nama penulis yang 

tidak lengkap meskipun dibalik 

AO - Penulisan Penerbit pada buku 

masih menggunakan huruf kapital 

semua 

- Nama penulis tidak ditulis secara 

lengkap atau disingkat 

- Nama Jurnal Pada Artikel Ilmiah 

tidak tercetak miring 

- Penulisan Penerbit Pada Halaman 

web masih disingkat 

- Nama Jurnal Pada Artikel Ilmiah 

tidak tercetak miring 

- Penulisan Penerbit Pada Halaman 

web masih disingkat 

DBP - Nama penulis tidak ditulis secara 

lengkap atau disingkat meskipun 

dibalik 

- Belum tercantuk Volume, issue 

dan nomor halaman pada rujukan 

jurnal 

- Belum tercantum nama jurnal dari 

suatu artikel jurnal serta volume, 

issue dan halaman 

- Masih mencantumkan gelar 

penulis dari nama editor 

- Kesalahan penulisan format daftar 

pustaka pada buku online yang 

belum lengkap 

- Belum ada penulisan nama 

penerbit dari buku online 

- Nama penerbit masih tercetak 

miring pada buku 

 

 

 

 

 

 

 

B. Pembahasan  

1. Kesalahan Penulisan Sitasi  

Data NDY, FS, dan AO pada tabel 1,  

kesalahan penulisan sitasi masih memuat 

unsur instansi dengan singkatan BKKBN 

kepanjangan dari Badan Kependudukan dan 

Keluarga Berencana Nasional. Senada 

dengan penelitian Pramiastuti dkk. (2020)  

menjelaskan bahwa penulisan akademis 

dalam praktik pengutipan yang tepat 

merupakan hal yang sangat penting dan harus 

memperhatikan protokol seputar penyajian 

nama jurnal, seperti apakah akan 

menggunakan judul lengkap atau singkatan, 

dan metode yang tepat untuk menyingkatnya.  

Selain itu, penyusunan daftar pustaka 

memerlukan pertimbangan yang cermat 

untuk memastikan kepatuhan terhadap format 

yang ditentukan. 

Data DPB pada tabel 1, penulisan nama 

penulis belum dibalik dan belum mengubah 

bahasa sitasi Indonesia seperti (Emmanuel 

Haryono et al., 2018) dan (Kayowuan 

Lewoleba & Helmi Fahrozi, 2020). Penulisan 

yang tepat adalah mengambil nama belakang 

dan mengganti et al menjadi dkk (dan kawan- 

kawan) dalam bahasa Indonesia, seperti 

(Haryono dkk, 2018) dan apabila jumlah 

penulis ada dua maka hanya ditulis nama 

belakang saja, seperti (Lewoleba & Fahrozi, 

2020). Hal tersebut telah dijelaskan Indrayana 

dkk. (2018), bahwa nama dianjurkan menulis 

https://jurnal.pbs.fkip.unila.ac.id/index.php/simbol/index
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huruf awal saja (nama keluarga) dan nama 

lebih dari tiga pengarang dengan ketentuan 

nama penulis pertama mencantumkan nama 

keluarga di depan diikuti oleh singkatan et al 

(bahasa asing) dan dkk (bahasa Indonesia). 

Data FS pada tabel 1, penulisan nama 

penulis masih terdapat kesalahan ejaan 

seperti (Walyani & Purwoa stuti, hlm. 32-33). 

Pemenggalan nama penulis ini dapat 

mempengaruhi identitas penulis. Kata 

purwoa+stuti memiliki perbedaan apabila 

tertulis purwoastuti. Sejalan dengan 

penelitian Yulianti dkk. (2024), entri kutipan 

secara manual dapat menyebabkan kesalahan 

ejaan atau penomoran yang salah.  

Data NDY dari tabel 1, penulisan sumber 

sekunder dan tidak disisipi simbol & ‘dan’, 

seperti Melis, 2018 dalam Surya & Rizal 

(2021); Nurlita dan Prihatin (2017); Mansur 

dan Marmi (2022); Legiawati dan Basant 

(2019). Penulisan sumber sekunder dalam 

skripsi memang tidak disarankan, namun ada 

beberapa ketentuan penulisan. Ketentuan 

nama penulis berjumlah dua memang harus 

diapit simbol “&”.  

2. Kesalahan Penulisan Daftar Pustaka  

Data NDY dari tabel 2 terdapat beberapa 

kesalahan antara lain: penulisan judul artikel 

masih huruf kapital semua; sumber rujukan 

tidak jelas; penulisan nama jurnal tidak 

tercetak miring, sumber kutipan dari halaman 

web tidak lengkap; kesalahan penulisan 

penerbit ditulis miring, kesalahan penulisan 

format buku online. 

Data FS dari tabel 2, kesalahan penulisan 

nama instansi yang disingkat; dan penulisan 

nama penulis yang tidak lengkap meskipun 

telah dibalik.  

Data AO dari tabel 2, penulisan penerbit 

buku masih menggunakan huruf kapital 

semua; nama penulis tidak ditulis secara 

lengkap atau disingkat; penulisan nama jurnal 

pada artikel ilmiah tidak tercetak miring; 

penulisan penerbit pada halaman web masih 

disingkat.  

Data DBP dari tabel 2, kesalahan nama 

penulis yang tidak lengkap; belum 

dicantumkan volume, issue dan nomor 

halaman pada rujukan artikel jurnal; belum 

tercantum nama jurnal, volume, issue dan 

nomor halaman; masih mencantumkan gelar 

penulis, tidak ada nama penerbit dari sumber 

buku online; kesalahan penulisan nama 

penerbit yang tercetak miring.  

Keempat data di atas pasti belum 

mengolah kembali metadata dari masing-

masing sumber. Kolom-kolom yang tersedia 

dari tiap-tiap sumber harus sesuai dan 

terpenuhi. Penulis senantiasa memiliki solusi 

atas keterbatasan info di dalam naskah artikel 

jurnal. Kesalahan juga terletak pada sumber 

rujukan yang tidak ada pada sitasi atau 

sebaliknya. Beberapa hal tersebut pastinya 

mahasiswa harus memahami sistematika 

https://jurnal.pbs.fkip.unila.ac.id/index.php/simbol/index
https://doi.org/10.23960/J-Simbol
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penulisan skripsi. Kesalahan teknis dapat 

diatasi segera. 

 

IV. SIMPULAN 

Penelitian ini menunjukkan bahwa 

aplikasi merger web merupakan alat yang 

efektif dalam memfasilitasi penulisan sitasi 

dan daftar pustaka, dengan peningkatan 

kepatuhan terhadap standar ideal penulisan 

karya ilmiah. Aplikasi ini menawarkan 

banyak keuntungan, yaitu (1) mendeley 

sangat bermanfaat bagi mahasiswa dalam 

membuat sitasi atau pun penulisan daftar 

pustaka dalam karya ilmiahnya seperti, 

makalah, jurnal, dan skripsi; (2) setiap 

penulisan di Mendeley dapat 

mengidentifikasikan kualitas dan keaslian 

setiap referensi yang digunakan; (3) penulis 

dapat mengolah dokumen referensi yang 

dimiliki, membuat pengelompokan 

berdasarkan topik/ kategori tertentu, dan juga 

dapat me-retrieve metadata yang terdapat di 

dalam dokumen sehingga mahasiswa mampu 

menghindari plagiarisme. 

Adanya temuan kesalahan minor 

penulisan skripsi, maka perlu optimalisasi 

penulisan penulisan dengan standar ideal 

penulisan sitasi dan daftar pustaka 

menggunakan aplikasi merger web bagi 

mahasiswa maupun sivitas akademika 

Poltekkes Kemenkes Semarang. Strategi 

penguatan penulisan ilmiah melalui pelatihan 

penggunaan aplikasi merger web dapat 

meningkatkan tata kelola penulisan sitasi 

yang efektif dan penemuan sumber referensi 

yang berkualitas. 

Penelitian ini menunjukkan bahwa 

standar ideal penulisan ilmiah perlu 

ditindaklanjuti oleh Program Studi Sarjana 

Terapan Kebidanan Magelang Jurusan 

Kebidanan Semarang, Poltekkes Kemenkes 

Semarang yang disepakati bersama menjadi 

standar baku yang mengatur tata tulis laporan 

skripsi dengan aplikasi merger web. Perlu 

adanya penelitian lanjutan tentang 

pengolahan meta data sesuai dengan sumber 

referensi yang baku seperti bahan ajar, modul, 

digital flipbook, dan kvsoft PDF. 
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